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Willkommen

Dienst am Kunden ist mehr als

nur ein Werbeslogan.

Darum haben wir uns fiir die
Gesundheitsversorgung entschieden.
Erstklassige medizinische Versorgung,
die unter schwierigsten Bedingungen
erbracht wird, ist ein entscheidender
Bestandteil unseres Erfolges. Als kleines
Krankenhaus haben wir bei der
Umsetzung der Verpflichtung zu
erstklassigem Service einen Vorteil, weil
wir gewihrleisten konnen, dass alle
Abteilungen fiir das Wohl unserer
Patienten und Gdste
zusammenarbeiten.

Unser Motto ist und bleibt:
,, Unsere Patienten sind unsere erste Prioritit.”

Frau Celia Wallace

Vorstandsvorsitzende
und Geschiftsfiihrerin
Southern Medical Health Systems

Unser Auftra

Das Springhill Medical Center fiihlt
sich dem Auftrag verpflichtet, bester
Anbieter medizinischer Versorgung
in Mobile zu sein, bei dem sich
Patienten, Arzte und Regulierer auf
unser liberragendes Personal
verlassen konnen, dass es eine
effiziente medizinische Versorgung
auf hofliche und familienfreundliche
Art erbringt, die in Qualitat,
Zweckmaligkeit und Nutzen
unubertroffen ist.




Das Springhill Medical Center

Zum Springhill Medical
Center gehoren nicht nur
ein Krankenhaus mit 252
Betten und ein
Herzzentrum, sondern
auch sieben weitere
Gebaude, in denen
Arztpraxen, Rehabilitation,
orthopédische Chirurgie
und Pflegedienst mit
ausgebildetem
Krankenpflegepersonal
untergebracht sind.
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Kinderarzt Dr. Howard Harper besucht

von seiner n(.eben SR"“gh'l.l gelegenen Einfiihlsame Kinderkrankenschwestern wie
Praxis aus seine Patienten im Krankenhaus. Val Henderson bemiihen sich liebevoll um das
Wohlergehen unserer jiingsten Patienten.

,Mobile’s Active Kids*

(MAK) ist ein Fitnessprogramm
des Springhill Athletic Club fiir
Kinder im Alter von 6 bis 13
Jahren. Es ist ein lustiges und
temporeiches Sportprogramm,
das Kinder zu Bewegung und
einem gesunden Lebensstil
animiert.

DeeDee Huffman fiihrt eine Routinemessung der Knochendichte durch:
das ist eine weitere Reihenuntersuchung, die im Frauendiagnosezentrum
angeboten wird.

Das SMC hat als »

erstes in Mobile die digitale
Mammographie an-geboten,
die schnellere Ergebnisse
und mehr Komfort flir unsere

Patienten liefert.

Wir bieten
ssungen der Kno-
chen-dichte und

Biopsie der Brust an.



Tina Loeb und Glenda Savage
bereiten-eine Mammographie vor. Spring-

“hill hat als erstes

Krankenhaus in Mobile die digitale
Mammographie angeboten, die
schnellere Ergebnisse und mehr
Komfort fur unsere Patienten

liefert.
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Staatlich gepriifte Krankenpfleger Paul Read,
Ann Eubanks, Shirley Wells und Anne Carpenter
(von links) arbeiten im Springhill Medical Center,
weil hier die Pflege der Patienten durch die
elektronische Krankenblattfiihrung
erleichtert wird.




Beeindruckende
Auszeichnungen

* Das Springhill Medical Center wurde auf der
»Eclipsys Users Network Conference” als Gewinner
der Auszeichnung 2006 ,, VIP Award for Best
Performance in a Clinical Role” fiir den

IT-Einsatz bei der Patientenpflege geehrt.

* Das Magazin , InfoWorld” zeichnete in der
Ausschreibung , Top 100 Projects of the Year

to Improve Business” der Sparte Gesundheitswesen
das Springhill Medical Center fiir dessen
technologische Neuerungen als Nummer 1 aus.

* Die Blue Cross and Blue Shield Association

und die Blue Cross and Blue Shield Plans — die grofite
Krankenversicherung Alabamas — zeichnet das Sprin-
ghill Medical Center als ,,Blue Distinction

Center” fiir Herzversorgung aus.

* Das Springhill Medical Center wurde als
Einrichtung des Gesundheitswesens ausgezeichnet,
die laut Magazin ,Health Imaging & IT*

(Sept. 2006) am besten vernetzt ist.

* Das Springhill Medical Center wurde 2006
international von der ,,Computerworld Information
Technology Awards Foundation” als Preistrager im
Rahmen eines Programms geehrt , das weltweit fiih-
rende Neuerer bei Informationstechnologie,

die der Gesellschaft dient, auszeichnet.

* Das Springhill Medical Center war das einzige
Krankenhaus im Bezirk Mobile, das sich unter den
Top 200 Krankenh&usern der Nation hinsichtlich
der Abrechnungsgenauigkeit befand, wie im dritten
Jahresbericht , Top 200 Coding Hospitals in the

US” gewtirdigt. // \

Bill Mason, Prasident und
Geschaftsfiihrer des Springhill

Memorial Hospital, zeigt stolz
die Auszeichnungen.

PRES5-REGISTER 2007

Das Springhill Medical Center erhielt in den

»Readers” Choice Awards 2007, einer Umfrage

unter den mehr als 250.000 Lesern der Mobiler

Tageszeitung , Press-Register”, die Auszeichnung ,First Choice”
in der Rubrik ,,Entbindung”. Springhill war auch in der
Endausscheidung bei ,,Allgemeine Krankenhausleistungen”

und , Herz-Kreislauf-Leistungen”. Im Jahr 2006 erhielt
Springhill die Auszeichnung ,,First Choice” bei ,,Allgemeine
Krankenhausleistungen” und ,,Entbindung” und war in der
Endausscheidung bei ,,Herz-Kreislauf-Leistungen”.

¢ Die Notaufnahme des Springhill Medical Centers
erhielt die Auszeichnung ,Bronze Level Alabama
Quality Award” fiir Verbesserung, Initiativen und
Resultate bei der Krankenpflege.

* Das Zentrum fiir Wundbehandlung und Hyperbare
Medizin erhielt mehr als ein Drittel des gesamten
Stiftungsgeldes aus dem Fonds des Berufsverbandes
der Tauchlehrer (,,PADI”). PADI unterstiitzt iiber sein
internationales Stiftungsprogramm die Sicherheit der
Taucher und die Forschung.

* SMC Leiter des Pflegedienstes Paul Read wurde in
der Ausschreibung ,, Alabama Hospital Associations’s
Healthcare Heroes 2006 zum ,,Held des Gesundheits-
wesens” fiir die stidliche Region gewahlt.

* Das SMC erhalt 2007 die Silbermedaille in der
AQAF-Auszeichnung ,, Award of Excellence for
Implementing Health Information Technology to
Improve Patient Outcomes”. Die AQAF fungiert

tiir Alabamas Regierung als Organisation zur
Qualitdtsverbesserung.

* Die SMC Marketingabteilung erhielt 2007 auf

dem Bankett der ,Alabama Healthcare Public
Relations and Marketing Society Awards” zwei
Goldpramierungen fiir ihre Zeitschrift ,Family
Matters” und die Arzteweihnachtskarte.

* Krankenschwester Dottie Hollingsworth wurde

mit dem Titel “Alabama Hospital Hero 2007”
ausgezeichnet.

Aus den Sitzungsberichten des 109.

Kongresses, erste Sitzungsperiode: Kongressteilnehmer
Jo Bonner wiirdigte offiziell das Springhill Medical Center
fiir 31 Jahre Dienst fiir Siidalabama und fiir die Investition
des Krankenhauses in Technologie, wie es in der Auszeichnung
zum Preistrdger von 2006 durch die Stiftungen ,Computerworld
Information Technology Awards” zum Ausdruck kam.



Heather Gibson und Wendy Gottfri iten
einen Patienten fiir eine MRI-Unt ung vor,
bei der die beste Technologie der
zum Einsatz kommt.




Untersuchungen

Die Springhill Radiologie verfiigt tiber
ein digitales Bildarchivierungs- und
Kommunikationssystem (PACS), auf das
Arzte weltweit iiber eine Internet-verbind-
ung zugreifen konnen,

sowie Uber die neueste Technologie bei
Computertomographie,
Kernspin-tomographie, Ultraschall,
Nuklearmedizin und Spezialverfahren,
die von Fachdrzten der Radiologie
durchgefiihrt werden.

Springhill hat sich mit einem Partner
zusammengetan, um das erste
Positronen-Emissions-Tomographie-/
Computertomographie-Gerit fiir die
Krebsdiagnose und Behandlung der Mobiler
Patienten anzuschaffen

KARDIOLOGIE: Das Springhill Medical Center beheimatet die grofste Kardiologie in Mobile und
ist mit dem Katheterlabor und der Chirurgie verbunden. Springhill verfligt als einziges Krankenhaus
tiber eine umfassende Herzversorgung an einem Ort.

e ASD-Verschluss e laseratherektomie * Nierenangiographie
* Ballonangioplastik e Linksherzkatheter * Rechtsherzkatheter
* Intraaortale Ballonaufdehnung e Verschluss des Foramen Ovale (PFO)  ® Tempordrer Schrittmacher
e Perkutane transluminale ¢ Vena Cava Filter
e Intravaskuldres Ultraschall Koronarangioplastik mit Stent
PERIPHERIE:

¢ Angiographie

e Atherektomie

e Kéltetherapie

e Perkutane transluminale
Koronarangioplastik (PTA) mit Stent
einschliefSlich neuer Ballonangioplastik-
und Stenting fir Hals- und Nierenarterien
und Zirkulation in die Beine

ELEKTROPHYSIOLOGIE:

¢ Implantation eines Herzschrittmachers

¢ Implantierbarer Defibrillator

e Kardiale Resynchronisationstherapie

¢ Elektrophysiologische Studien

¢ Radiofrequenzablation bei tachy-karden
Herzrhythmusstdrungen einschlieRlich
Vorhofflimmerablation

Kardiologe Dr. Kenneth Francez fiihrt an einem Patienten
in einem der voll digitalisierten Herzkatheterlabore Spring-
hills eine koronare Angioplastik durch.
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Lithotripsie
Das Springhill Medical
Center setzt einen Dornier
Lithotripter der Spitzenklasse
zur Zertrimmerung schmer-
zhafter
Nierensteine ein.

Technischer Assistent
Allen Jones bereitet einen
Patienten fiir eine
Behandlung vor, die
Schock-wellen zur
Zertriimmerung schmer-
zhafter

Nierensteine einsetzt.

Fiir Patienten, die schnelle
Hilfe benotigen, gibt es im
SMC nur eine kurze oder
gar keine Wartezeit.

Waundpflege und Hyperbare Medizin

* Verringerte Kosten bei der Wundheilung
Verhinderung zukiinftiger Wunden
Weniger Hospitalisierungen
Verhinderung oder Reduzierung

o 2 e
von Arbeitsunfihigkeit bei 1
\

problematischen Wunden
Notfallbehandlung bei Kohlen
monoxidvergiftung

Einzige in Alabama anerkannte
Einrichtung

Einzige Einrichtung fiir Hyperbare
Medizin in Mobile

Das Springhill Medical Center
war das erste Krankenhaus

in Mobile, das Hyperbare
Medizin anbot. Technischer
Leiter Patrick O’Brian uiber-
wacht einen

Patienten, der gegen
Kohlenmonoxidvergiftung
behandelt wird.



Leiter des Schlaflabors
Dr. Lawrence Schoen erortert
mit einem Patienten die
Ergebnisse einer Schlafstudie.
Das Schlaflabor “Southeast
Regional Center for Sleep/
Wake Disorders”
wurde 1991 eroffnet und

rend bei der Diagnose
und Behandlung von
Schlafstérungen zu sein.

Springhill
Sport
Club

Der ,,Springhill

Athletic Club“

ist ein kundenorientiertes
Fitnesscenter mit neuester
Technik und befindet sich
auf den ersten beiden
Stockwerken des SMC
Herzzentrums.

Das Schlaflabor

Das “Southeast Regional Center for Sleep/
Wake Disorders” ist ein vom Amerikanischen
Verband fiir Schlafstérungen anerkanntes
Schlaflabor. Untersuchung und Bewertung
des Schlafes nach dem neuesten Stand der
Technik werden von erfahrenen Spezialisten
zur Diagnose und Behandlung von
Schlafstérungen wie Schlaf-Apnoe oder Schla-
flosigkeit durchgefiihrt.

Der ,Springhill Athletic Club” bietet individuelle Trainingseinheiten, eine
Vielfalt an Trainingsmoglichkeiten, Kursen, Massage, Ernahrungsberatung,
ganz neue Cybex-Maschinen fiir Aerobic und Krafttraining und vieles mehr an.



Notaufnahme

Springhill hat als einziges Krankenhaus
an der Golfkiste eine Notaufnahme, in
der alle Arzte eine Weiterbildung zum
Facharzt in Notfallmedizin abgeschlossen
haben.

Die Notaufnahme ist 24 Stunden taglich
an 7 Tagen in der Woche gedffnet. Alle
Krankenschwestern in der Notaufnahme
sind in ACLS-MaBnahmen (advanced car-
diac life support) und PALS-Mallnahmen
(pediatric acute life support) geschult und
gepriift. Die Notaufnahme mit 22 Betten
kommt mit allen Arten von Notfdllen zu-
recht, einschlielflich denen, die das Herz,
Trauma, Gynakologie und Hals, Nasen
und Ohren betreffen. Wir sind auch fir
viele Arzte und Gewerbe in Mobile und
Umgebung die Notaufnahme der ersten
Wahl, unter anderem aufgrund unseres
technischen Fortschrittes. Zudem verfiigt

Dr. Darren Waters, ein Facharzt in Notfallmedizin,
bedient ein mobiles Ultraschallgerit, mit dem er die
Gallenblase eines Patienten iiberpriift.

unsere Notaufnahme (ber einen
Helikopterlandeplatz fiir Patienten, die per
Luft eingeliefert werden, und eine
Dekontaminationsstation fir den Fall von
chemischen oder biologischen Unfdllen.




Mit iiber 37.000 jahrlich
behandelten Patienten ist die Sprin-
ghill Notaufnahme das ganze Jahr
tiber beschaftigt. Dr. Darren
Waters bespricht die Verletzung
eines Patienten mit einem
Radiologen, der an einem

anderen Ort dasselbe Bild

vor Augen hat.

In den Tagen nach Hurrikane
Katrina hat die Springhill
Notaufnahme iiber 100
Patienten pro Tag behandelt.







Chirurgie

* Allgemeine Chirurgie * Lithotripsie

* Alle urologischen Eingriffe * Ambulante Chirurgie

* Orthopiddische Chirurgie * Labor fiir gastrointestinale

* Endovaskuldre Verfahren Untersuchungen

* Allgemeine vaskuldre * Offene Herzoperation
Verfahren

* Plastische Chirurgie
* Schmerzmanagement

Unsere erste offene Herzoperation wurde 1997 durchgefiihrt;
seither wurden mehr als 3.500 weitere Patienten operiert.
Das Herzzentrum bietet umfassende sub-spezialisierte
kardiovaskuldre Herzversorgung unter einem Dach an.




Staatlich gepriifte Krankenschwester Carolyn
McDonald fiihrt einen Test am autonomen
Nervensystem durch, um herauszufinden, ob bei
der Patientin ein Mitralklappenprolaps vorliegt.




Patienten-
Schulung

Kardiologische Rehabilitation

* Patientenschulungen

* Bewegungstherapie

¢ Patientenberatung

* Massage

* Abschied vom Rauchen

Pulmonale Rehabilitation

* Patientenschulungen

* Bewegungstherapie

¢ Patientenberatung

* Massage

* Abschied vom Rauchen

Krankenschwester Amanda McClain tiberwacht
im modernen Kardio-Pulmo-Reha-Zentrum den
Blutdruck eines Patienten auf dem Laufband.

Steve Goren kldrt einen Patienten iiber seinen Herzzustand auf.
Unser kardiologisches Reha- und Lungentherapiezentrum haben
eines der umfassendsten Schulungsprogramme des Landes.

Klinikum fiir Mitralklappenprolaps

* Kipptischuntersuchung
e Patientenschulungen

* Bewegungstherapie

* Massage

* Patientenberatung

Patientenschulung bei Diabetes

Diabetesberater Betty Bentley hat immer Zeit, einem
Patienten zu erkldren, wie er seinen Gesundheitszustand
verbessern kann.



Kinderkrankenschwester Delores Powell wiegt
und beruhigt eines von Tausenden von Babys,
die jedes Jahr im Springhill Medical Center zur
Welt kommen.



Pflege

Springhill Medical Center...

ein Team gut ausgebildeter Fach-
krifte, denen Ihre Gesundheit
am Herzen liegt.

Julian Byrd iiberpriift regelmiRig den Zustand und
die Vitalfunktionen eines Patienten und erfasst sie im
elektronischen Krankenblatt.

Im Springhill Medical Center
kiimmern wir uns um
den Menschen, nicht nur um
sein medizinisches Problem!
Bei uns erhalten die Patienten
die Betreuung und Pflege, die
sie brauchen und wiinschen.
Unser medizinisches
Fachpersonal arbeitet hier, weil
wir klein wie eine Familie sind,
aber grofs genug, um die neueste
medizinische Technologie fiir
die Genesung eines Patienten
anbieten zu konnen.



Springhill Medical Center liegt verkehrsgiinstig

an der Interstate 65, Ausfahrt Dauphin Street.

Es ist das zum ThyssenKrupp-Werk néachstgelegene
Krankenhaus.




3719 Dauphin Street
Mobile, AL 36608 (251) 344.9630
www.springhillmedicalcenter.com

Weitere Informationen zum
Springhill Medical Center erhalten Sie bei:

Jeffery M. St. Clair, Prasident und Geschaiftsfiihrer
(251) 460.5219

Rene Areaux, Verwaltungsdirektor und Geschiftsfiihrer
(251) 460.4072

Paul Read, Vizeprasident und Pflegedirektor
(251) 460.5370



